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Commerce de gros : relevez vos 
défis avec un ERP taillé pour vos 
rôles clés 

75% des entreprises admettent que leur stratégie ERP n’est pas alignée avec leur stratégie 
d’entreprise*, et les PME du commerce de gros ne font pas exception.  

Cette inadéquation engendre une multitude de défis pour les rôles clés tels que les DAF, DSI, 
Responsables Supply Chain et E-Commerce. Chacun devant composer avec des contraintes 
spécifiques mais interconnectées. 

Quatre problématiques majeures impactent directement leur performance opérationnelle et 
stratégique :

Pour y répondre, il faut un outil commun, capable de s’adapter aux besoins de chacun. Cegid 
XRP Flex est l’ERP qui centralise vos processus et simplifie vos opérations. Pour illustrer les 
enjeux et les solutions apportées, nous prendrons l’exemple du groupe ODICE, grossiste 
dans les équipements de cuisine pour les professionnels, qui a su transformer ses défis en 
opportunités grâce à Cegid XRP Flex.

* ERP, Procurement, HCM and Finance Apps (Enquête Gartner, 2023)

Un manque de visibilité en temps réel et des difficultés à anticiper

Des opérations et processus trop complexes

Des silos fonctionnels qui compliquent la réactivité

Des données fragmentées qui freinent le pilotage
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CHALLENGE 1

Le groupe ODICE a connu une croissance très importante, et avait le besoin 
de simplifier ses opérations et processus à l’aide d’un outil qui centralise et se 
connecte directement à ses métiers.  Pour cela, il a choisi Cegid XRP Flex.

        Nous voulions une plateforme logicielle très puissante qui donne une visibilité 
globale et nous permet d’avoir une approche industrielle. Nous nous appuyons sur 
Cegid XRP Flex pour lier l’ensemble de notre existant de manière efficace.

- Julien Sube, Dirigeant de Martinon (Filiale du Groupe ODICE)  

www.cegid.com

Des processus complexes qui 
freinent votre performance

Comment Cegid XRP Flex renverse la tendance ?

> Gestion multi-entrepôts

> Lourdeur administrative> Multitude de processus

> Différents logiciels de gestion non interfacés

Processus financiers standardisés et automatisés, 
gestion simplifiée des transactions multi-scoiétés

Rationalisation du SI, accès à un Cloud évolutif avec une 
maintenance simplifiée

Intégration native e-commerce, gestion optimisée des 
commandes complexes pour une meilleure expérience client 

Gestion des stocks centralisée, pilotage simplifié des flux 
logistiques pour une meilleure visibilité et moins de ruptures

DAF

DSI

« «

Directeur      
Supply Chain

Directeur      
E-commerce

J’optimise mes process !

Découvrir le témoignage
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CHALLENGE 2

Après 5 ans d’utilisation, le groupe ODICE a complètement adopté l’ERP Cegid XRP 
Flex. Résultat : des process fluides, une visibilité accrue et une meilleure anticipation !

      On l’utilise dans nos process quotidiens, que ce soit pour la passation de 
commande, le suivi de chantier et aussi la sécurisation de nos process avec 
l’approbation des commandes. Le reporting sur Cegid XRP FLEX est assez simple, on 
a une base de données paramétrable avec des requêtes customisables et un tableau 
de bord dynamique avec une actualisation en temps réel.

- Fabien Biagi, Responsable des achats du groupe ODICE.
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Un manque de visibilité des 
activités en temps réel 

Comment Cegid XRP Flex renverse la tendance ?

> Marges floues par client

> Difficultés à anticiper la demande> Trésorerie non consolidée 

> Tendances saisonnières mal identifiées

Vue centralisée des performances financières, suivi 
des marges pour une rentabilité optimisée 

Accès rapide à une base de données unifiée, tableaux de 
bord centralisés pour une meilleure prise de décision 

Optimisation des stratégies omnicanales et de la réactivité 
face aux évolutions du marché grâce à une analyse précise des 
ventes et des tendances 

Gestion des stocks et prévisions affinées pour anticiper les 
ruptures et mieux planifier les ressources 

DAF

DSI

«

«

Directeur      
Supply Chain

Directeur     
E-commerce

Je booste ma visibilité !

Découvrir le témoignage
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CHALLENGE 3

Cegid XRP Flex a permis au groupe ODICE de mettre fin aux silos fonctionnels.     
Les différentes équipes sont toutes connectées sur le même outil pour une meilleure 
coordination.

      On a intégré 8 structures opérationnelles dans un temps record, et l’ERP nous a 
donné les moyens d’intégrer ces structures tout en mettant en place nos processus de 
la découverte du besoin du client jusqu’à la généralisation du parc maintenance et de 
l’équipement des contrats d’entretien.

- Jean-Luc Sube, Dirigeant du groupe ODICE
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Des silos fonctionnels qui 
compliquent la réactivité

Comment Cegid XRP Flex renverse la tendance ?

> Suivi difficile des commandes complexes

> Frictions opérationnelles> Manque de coordination inter-équipes 

> Gestion complexe des catalogues de produits techniques

Automatisation des rapprochements financiers, 
clôtures accélérées

Plateforme Cloud-native et flux de données automatisés 
entre les applications métier pour une sécurité renforcée

Centralisation des stocks et des commandes, pilotage 
omnicanal des ventes pour une vision claire et unifiée des 
disponibilités produits

Coordination automatique entre entrepôts pour une meilleure 
anticipation

DAF

DSI

«

«

Directeur      
Supply Chain

Directeur     
E-commerce

Je gagne en réactivité !

Découvrir le témoignage
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Pour ODICE, la visibilité et la centralisation des données est la clé pour un pilotage efficace. 

   En tant que directeur financier, mon objectif est bien d’avoir une base commune, un 
seul plan comptable, une seule base de tiers, pour les fournisseurs et pour les clients…

- Yannick Molinari, DAF du groupe ODICE

Cegid XRP Flex répond parfaitement à ce besoin : 

   Nous pouvons avoir un reporting détaillé autant pour une opération de vente à 10 
euros que pour le suivi efficace d’un chantier à 10 millions d’euros, tout en intégrant 
la logistique de toutes nos sociétés.

- Jean-Luc Sube, Dirigeant du groupe ODICE 

CHALLENGE 4
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Des données fragmentées qui 
freinent le pilotage

Comment Cegid XRP Flex renverse la tendance ?

> Informations éparpillées

> Manque de vision globale des performances> Consolidation complexe 

> Reportings illisibles ou trop lents

Automatisation des rapports financiers, indicateurs actualisés en 
temps réel pour un pilotage proactif de la performance

Architecture de données uniques, administration du SI simplifiée et 
évolutivité garantie en fonction des besoins futurs de l’entreprise

Synchronisation des catalogues, reporting e-commerce consolidé 
et visibilité complète sur la performance des canaux de vente

Accès centralisé aux stocks, suivi des fluctuations du marché 
pour une allocation optimale des ressources

DAF

DSI

«

«

«

«

Directeur      
Supply Chain

Directeur     
E-commerce

J’optimise mon pilotage !

Découvrir le témoignage
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     Ça fait 5 ans qu’on a Cegid XRP FLEX. On est satisfait de la solution. Elle est modulaire, 
sur mesure et répond à nos attentes. 

- Vincent Mogenet, DSI du groupe ODICE. 

Comme le groupe ODICE, faites le choix d’un outil agile qui centralise et 
fluidifie vos opérations pour répondre aux besoins des différents rôles de 
votre structure ! Echangez avec un expert pour construire votre projet.  

« «
Je veux être contacté par un expert !

Cegid XRP Flex : un ERP agile pour relever vos défis !

https://www.cegid.com
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