
 

Vérifiez les prérequis pour l’activation de
Cegid Expert Plus

 

 

L’administrateur Cegid Life doit être identifié et renseigné pour gérer votre
solution et les droits de vos utilisateurs. Si aucun administrateur n’est
renseigné et que vous n’avez pas la possibilité de le modifier, merci de
remplir ce document et de nous le retourner via un ticket Cegid Life :
Demande de changement d'administrateur Cegid Life.pdf  

L'activation du portail collaboratif entre le cabinet et vos clients
(leportail.cegid.com) est impérative, ainsi que la vérification des
différents prérequis, pour pouvoir accéder à la Console de supervision.
Si besoin, consultez la documentation : Le Portail Cegid (Cegid Expert)
: Comment activer le portail ? 

 

Evolution du mode de connexion – Cegid Life

La connexion de vos utilisateurs à Cegid Expert évolue vers une
authentification basée sur Cegid Life. 
Vous en aurez besoin pour accéder à la Console de supervision clients
et pour activer du Shine pour vos clients.  
Si besoin, consultez la documentation : Connexion à Cegid Expert par
Cegid Life 

Activation du portail 

Gestion des droits Cegid Life 

https://cegidgroup.sharepoint.com/:b:/s/PMMCPA/EV9EoKiCDlRBptnFEr-rzUYB0UPFyav-cn0ocLn-7hVpVw?e=xwnRFV
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0045922
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0045922
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0045922
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0042599
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0042599
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